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ﬁ’ Coruppe Deba

| INFORMATIVA Al SENSI DEL CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Ai sens dell’art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
(“Codice in materia di protezione dei dati personali”), SediciBanca
S.p.A. (di seguito, la “Banca’), con sede in Roma, Via Zucchelli n.
16, in qualitadi “ Titolare” del trattamento, informal’ intestatario e gli
eventuali cointestatari e, nel caso in cui I'intestatario del contratto sia
una persona giuridica, il legale rappresentante nonché, se indicati nel
modulo  contrattuale, gli  eventuai garanti, (di  seguito
cumulativamente definiti il “Cliente”) sull’ utilizzo dei rispettivi dati
personali.
1. Fonte dei dati personali - | dati personali in possesso della
Banca sono raccolti direttamente presso il Cliente ovvero presso terzi,
ad esempio in occasione di operazioni disposte a credito o a debito del
Cliente da dtri soggetti o dello svolgimento dell’istruttoria
preliminare ala concessione di finanziamenti, oppure nell’ipotesi in
cui la Banca acquisisca dati da societa esterne a fini di informazioni
commercial, ricerche di mercato, offerte dirette di prodotti o servizi.
2. Dati sensibili - Pud accadere che, in relazione a specifiche
operazioni o prodotti richiesti dal Cliente (es. erogazione di mutui
assigtiti da assicurazione, accensione di polizze assicurative ovvero
pagamento in via continuativa di quote associative a movimenti
sindacali, partiti politici ed associazioni varie attraverso ordini di
bonifico o trattenute sullo stipendio), la Banca venga in possesso di
dati che la legge definisce come “sensibili”, perché da ess possono
desumersi |’ appartenenza del Cliente a detti movimenti, partiti ed
associazioni o informazioni sullo stato di salute del Cliente. Per il
trattamento di tali dati la legge richiede una specifica manifestazione
di consenso.
3. Finalita del trattamento dei dati - | dati personai del Cliente
sono trattati nell’ambito della normale attivita della Banca per le
seguenti findita
a) finalita strettamente connesse e strumentali ala gestione dei
rapporti con la clientela (es. acquisizione di informazioni preliminari
ala conclusione del contratto, esecuzione di operazioni sulla base
degli obblighi derivanti dal contratto concluso con il Cliente etc.). I
conferimento del dati personali necessari a realizzare queste finaita
non € obbligatorio, ma I'eventuae rifiuto del Cliente a fornirli
comporta, per la Banca, I'impossibilita di adempiere alle richieste del
Cliente e di dare esecuzione al contratto. Per il perseguimento di
queste finaita non é richiesto il consenso del Cliente a trattamento
dei propri dati personali;
b) finalita connesse agli obblighi previsti daleggi, da regolamenti
e dalla normativa comunitaria, nonché da disposizioni impartite da
autorita a cio legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e
controllo (es. centrale rischi, legge sull’ usura, antiriciclaggio, etc.). Il
conferimento del dati personali necessari a redizzare queste finalita &
obbligatorio. Per il perseguimento di queste finaita non e richiesto il
consenso del Cliente a trattamento dei propri dati personali;
c) finalita funzionali al’attivita della Banca. Rientrano in questa
categoriale seguenti attivita
0] la promozione e vendita di prodotti e servizi della Banca,
di societa del Gruppo cui la Banca appartiene o di societa terze
effettuate  attraverso  I'invio di materiale  pubblicitario,
comunicazioni telefoniche e I'utilizzo di sistemi automatizzati di
comunicazione (e-mail, sms, fax etc.), nonché per lo svolgimento di
indagini di mercato, da parte della Banca, di societa del Gruppo cui
laBanca appartiene o di societa terze;
(i) la rilevazione del grado di soddisfazione della Clientela
sulla qualita dei servizi res e sull’attivita svolta dalla Banca,
eseguita direttamente dalla Banca ovvero attraverso |'opera di
societa specializzate, ad esempio mediante interviste personali o
telefoniche el’invio di questionari.
I conferimento dei dati personali necessari aredizzare queste finalita
non e obbligatorio. 11 Cliente ha facolta di esprimere o negare il

consenso al trattamento dei propri dati personali per il perseguimento
di questefinalita

4. Modalita di trattamento dei dati - Il trattamento dei dati
personali viene effettuato manualmente e con strumenti elettronici,
con logiche strettamente correlate dle finalita sopra indicate e,
comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati
stessi.

5. Categorie di soggetti ai quali i dati possono esser e comunicati
- La Banca puo comunicare i dati personali del Cliente alle seguenti
categorie di soggetti: societa che svolgono servizi di pagamento, di
emissione e gestione di carte di credito, di esattoria e tesoreria; societa
che svolgono servizi bancari e finanziari; compagnie di assicurazioni;
societa di gestione di sistemi nazionali ed internazionai per il
controllo delle frodi a danni delle banche e degli intermediari
finanziari; societa che svolgono lavorazioni massive relative a
pagamenti, effetti, assegni ed altri titoli; societa che svolgono attivita
di trasmissione, stampa, imbustamento, trasporto e smistamento delle
comunicazioni ala clientela, anche con sede a di fuori dell’Unione
Europea; societa che svolgono servizi di archiviazione della
documentazione relativa ai rapporti intercorsi con la clientela; societa
di recupero crediti; enti che rilevano i rischi finanziari, ivi inclus la
Banca d'ltalia (per il servizio di centralizzazione dei rischi creditizi
svolto attraverso la Centrale dei Rischi) e i sistemi di informazioni
creditizie getiti da soggetti privati (i cosiddetti “SIC”: per il
trattamento dei dati effettuato datali enti vedi la specifica informativa
“Come utilizziamo i Suoi dati”); societa di revisione contabile e di
certificazione di bilancio; societa di rating; soggetti che svolgono a
favore della Banca attivita di assistenza e consulenza professionale;
societa di factoring, di cartolarizzazione dei crediti o ad dtro titolo
cessionarie dei crediti, anche con sede al di fuori dell’ Unione Europes;
societa del Gruppo cui la Banca appartiene; soggetti cui € affidata la
distribuzione dei prodotti e dei servizi della Banca; soggetti di cui la
Banca si avvale per la rilevazione del grado di soddisfazione della
Clientelasullaqualitade servizi resi e sull’ attivita svolta dalla Banca,
nonché per lo svolgimento di indagini di mercato; soggetti che
forniscono informazioni commerciali; societadi servizi informatici.

| soggetti appartenenti alle predette categorie, ai quali i dati possono
essere comunicati, utilizzeranno i dati in qualita di “titolari” a sensi
del Codice in materia di protezione dei dati persondi, in piena
autonomia, essendo estranel  al’originario trattamento effettuato
presso la Banca, ovvero in qudita di “Responsabili” di specifiche
operazioni di trattamento che rientrano nelle prestazioni contrattuali
che i soggetti medesimi eseguono a favore della Banca. Possono
venire a conoscenza dei dati, in qualita di “Responsabili” o di
“Incaricati”, i dipendenti ei collaboratori della Banca.

6. Diritti di cui al'art. 7 - Il Cliente ha diritto di ottenere dal
titolare:

- la conferma dell'esistenza o meno di dati personai che lo
riguardano, anche se non ancora registrati, e laloro comunicazione in
forma comprensibile;

- I'indicazione dell'origine dei dati personali, delle findita e
modalita del trattamento, della logica applicata, in caso di trattamento
effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici, nonché dei soggetti o
delle categorie di soggetti a quali i dati personali possono essere
comunicati 0 che possono venirne a conoscenza in qualita di
responsabili o incaricati;

- la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il
blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché I’ aggiornamento,
la rettificazione ovvero, qualora vi abbia interesse, I’integrazione del
dati.

Il Cliente puo opporsi a trattamento del dati personali che lo
riguardano afini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta
0 per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione
commerciale, nonché per motivi legittimi.
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| COME UTILIZZIAMO | SUQI DATI

In aggiunta al’“Informativa a sens del Codice in materia di
protezione dei dati personali”, ai sens del’art. 13 del Codice in
materia di protezione dei dati personai e dell’art. 5 del Codice di
deontologia e di buona condotta per i sistemi informativi gestiti da
soggetti privati in temadi crediti a consumo, affidabilita e puntualita
nei pagamenti (di seguito il “Codice Deontologico’), la Banca
informa il cliente sul trattamento di cui i suoi dati personali potranno
essere oggetto nell’ambito di sistemi di informazioni creditizie gestiti
da soggetti privati.

Per concedere a Cliente il finanziamento richiesto, la Banca utilizza
alcuni dati che riguardano il Cliente medesmo. Si tratta di
informazioni fornite dal Cliente o che la Banca ottiene consultando
alcune banche dati. Senza questi dati, che servono ala banca per
valutare I'affidabilita del Cliente, potrebbe non essere concesso il
finanziamento. Queste informazioni saranno conservate presso la
Banca; alcune saranno comunicate a grandi banche dati istituite per
valutare il rischio creditizio, gestite da privati e consultabili da molti
soggetti. Cio significa che atre banche o finanziarie a cui il Cliente
chiedera un altro prestito, un finanziamento, una carta di credito, ecc.,
anche per acquistare a rate un bene di consumo, potranno sapere se il
Cliente ha presentato ala Banca una recente richiesta di
finanziamento, se ha in corso altri prestiti o finanziamenti e se paga
regolarmente le rate.

Qualora il Cliente sia puntuale nei pagamenti, la conservazione di
queste informazioni da parte delle banche dati richiede il consenso del
Cliente medesimo (tale consenso non e necessario qualorail Clientelo
abbia gia fornito sulla base di una precedente informativa). In caso di
pagamenti con ritardo o di omessi pagamenti, oppure nel caso in cui il
finanziamento riguardi I’attivita imprenditoriale o professionae del
Cliente, tale consenso non & necessario.

I Cliente ha diritto di conoscere i propri dati e di esercitarei divers
diritti relativi a loro utilizzo (rettifica, aggiornamento, cancellazione,
€ecc.).

Per ogni richiesta riguardante detti dati, il Cliente pud utilizzare nel
proprio interesse il fac-simile presente sul sito www.garanteprivacy.it,
inoltrandolo a seguenti recapiti: SediciBanca S.p.A., Via Zucchelli n.
16, 00187 Roma, Tel. 06 47488290, Fax 06 47488223,
www.sedicibancait, €/o alle societa sotto indicate, cui la Banca
comunicherai dati del Cliente:

SIA - Societa Interbancaria per I’ Automazione S.p.A.

Troveraqui sotto i loro recapiti ed altre spiegazioni.

La Banca conserva i dati del Cliente presso di sé per tutto cio che
necessario per gestire il finanziamento e adempiere ad obblighi di
legge. Al fine di meglio valutare il rischio creditizio, la Banca ne
comunica acuni (dati anagrafici, anche della persona eventual mente
coobbligata, tipologia del contratto, importo del credito, modalita di
rimborso) ai sistemi di informazioni creditizie, i quali sono regolati
dal relativo Codice Deontologico del 2004 (pubblicato in G.U., Serie
Generale del 23.12.2004, n. 300; sito web www.garanteprivacy.it). |
dati sono resi accessibili anche ai diversi operatori bancari e finanziari
partecipanti, di cui indichiamo di seguito le categorie.

| dati che riguardano il Cliente sono aggiornati periodicamente con
informazioni acquisite nel corso del rapporto (andamento dei
pagamenti, esposizione debitoriaresiduale, stato del rapporto).
Nell'ambito dei sistemi di informazioni creditizie, i dati del Cliente
saranno trattati secondo modalita di organizzazione, raffronto ed
elaborazione strettamente indispensabili per perseguire le finaita
sopra descritte e, in particolare, per estrarre in maniera univoca dai
sistemi di informazioni creditizie le informazioni ascritte a Cliente.
Tdli elaborazioni verranno effettuate attraverso strumenti informatici,

telematici e manuali che garantiscono la sicurezza e la riservatezza
degli stessi, anche nel caso di utilizzo di tecniche di comunicazione a
distanza

| dati del Cliente sono oggetto di particolari elaborazioni statistiche al
fine di attribuire a Cliente medesimo un giudizio sintetico o un
punteggio sul suo grado di affidabilita e solvibilita (cd. credit scoring),
tenendo conto delle seguenti principali tipologie di fattori: numero e
caratteristiche dei rapporti di credito in essere, andamento e storia dei
pagamenti dei rapporti in essere o edtinti, eventuale presenza e
caratteristiche delle nuove richieste di credito, storia dei rapporti di
credito estinti. Alcune informazioni aggiuntive possono essere fornite
a Clientein caso di mancato accoglimento di unarichiestadi credito.

| sistemi di informazioni creditizie (SIC) cui noi aderiamo sono gestiti
da

Cerved B.I. Spp.A., con sede in Via G.B. Morgagni 30/H, 00161
Roma; Recapiti Utili: ufficio Privacy, stesso indirizzo sede; fax: 06 44
110 764; e-mail: privacy@cerved.com. / TIPO DI SISTEMA: positivo
e negativo / PARTECIPANTI: Banche, Intermediari Finanziari./
TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI: tempi indiceti nel Codice
di deontologia, vedere tabella sotto riportata. / USO DI SISTEMI
AUTOMATIZZATI DI CREDIT SCORING: Sl / ALTRO: Cerved
Business Information SpA effettua atresi in ogni forma (anche dunque
mediante I’uso di sistemi automatizzati di credit scoring), nel rispetto
delle disposizioni vigenti, il trattamento di dati provenienti da pubblici
registri, elenchi, atti o documenti conoscibili da chiunque. // (4)

/I (5) Servizio Centralizzato di Rilevazione dei Rischi Creditizi di
Importo Contenuto (CRIC) gestito da: Societa Interbancaria per
I'Automazione - CedBorsa S.p.A. Via Taramelli. 26 - 20124 Milano
Tel. 02 6084 1 Fax Centrale Rischi: 02 6084 2543 - 2601 sito Internet:
www.siait. / Tipo di sistema: |l "Codice di deontologia e di buona
condotta per i sistemi informativi gestiti da soggetti privati in tema di
crediti al consumo, affidabilita e puntudita nei pagamenti” al'art. 1,
co. 1, lett. edistingue: a) i sistemi che trattano informazioni creditizie
di tipo negativo (rapporti di credito per i quali s sono verificati
inadempimenti); b) i sistemi che trattano informazioni creditizie di
tipo positivo e negativo (riguardano richieste/rapporti di credito a
prescindere dalla sussistenza di inadempimenti registrati nel sistemaal
momento del loro verificarsi). In base a questa distinzione la CRIC
rientra nella categoria delle centrai rischi  di  tipo
positivo/negativo./Partecipanti: La partecipazione alla CRIC &
obbligatoria per: le banche iscritte al'albo di cui al'art. 13 del Testo
unico (banche itaiane e filidi di banche comunitarie ed
extracomunitarie stabilite nel territorio della Repubblica); per le
societa finanziarie di cui al'art. 65, comma 1, lett. @ e b) e dli
intermediari finanziari iscritti nell'elenco speciale di cui all'art. 107 del
Testo unico i quali esercitano in via esclusiva o prevaente I'attivita di
finanziamento sotto qualsias forma, come definita dal'art. 2 del
decreto del Ministro del Tesoro del 6 luglio 1994 (l'attivita di
finanziamento si considera prevalente quando essa rappresenta oltre il
50 per cento degli elementi dell'attivo). / Sono esonerati dall'obbligo di
partecipazione al servizio gli intermediari finanziari per i quali i crediti
al consumo rappresentino oltre il 50 per cento dell'attivita di
finanziamento. / Tempi di conservazione dei dati: Ai sensi dell'articolo
1, comma 6, delle Istruzioni di Banca dltalia, le informazioni
anagrafiche sono conservate presso SIA per un periodo di dieci (10)
anni a decorrere dall'ultima segnalazione di rischio pervenuta a nome
del soggetto interessato ovvero dalla data di censimento; le
segnalazioni relative alle posizioni di rischio sono conservate per
dodici (12) mesi. / Uso di sistemi automatizzati di credit scoring: La
CRIC non prevede il trattamento del dati personali mediante I'impiego
di tecniche o sistemi automatizzati di credit scoring. /Altro: |1 Servizio
Centralizzato di Rilevazione dei Rischi Creditizi di Importo Contenuto
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(CRIC) e disciplinato: - dalla delibera del Comitato Interministeriae
per il Credito eil Risparmio del 3 maggio 1999, assunta ai sensi degli
articoli 53, comma 1, lett. b) e 107, comma 2 del decreto legislativo 1°
settembre 1993, n. 385 recante il Testo unico delle leggi in materia
bancaria e creditizia; - dalle Istruzioni emanate da Banca d'ltdia in
data 10 Novembre 2000 in attuazione della sopra citata delibera
CICR.

Il Cliente ha diritto di accedere in ogni momento a dati che lo
riguardano e puo rivolges ala Banca (SediciBanca S.p.A., Ufficio

SediciBanca S.p.A. — Sede legale via Zucchelli, 16 - 00187 Roma

Tel. 06 474881 - Fax 06 47488223

Registro Imprese Roma, Cod. Fisc.e n. iscrizione 00399700582 -P. IVA 00880651005
Capitale sociale € 30.000.000,00i.v.

Iscrittaall’Albo delle Banche al n. 5605 - ABI 03283 - CAB 03200

Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi

Soggetta a direzione e coordinamento di Delta S.p.A.

Appartenente al Gruppo Bancario Delta

G) Coruppe Deba

Reclami, via Zucchelli n. 16, 00187 Roma, Tel. 06 47488274, Fax 06
47488223, e-mail info@sedicibanca.it) oppure ai gestori dei sistemi di
informazioni creditizie, ai recapiti sopra indicati. Allo stesso modo il
Cliente puo richiedere la correzione, I'aggiornamento o I'integrazione
dei dati inesatti o incompleti, ovvero la cancellazione o il blocco per
quelli trattati in violazione di legge, o ancora opporsi a loro utilizzo
per motivi legittimi da evidenziare nellarichiesta (art. 7 del Codicein
materia di protezione dei dati personali; art. 8 del Codice
Deontologico).

Tempi di conservazione dei dati nei sistemi di informazioni creditizie:

richieste di finanziamento "
morosita di duerate o di due mesi poi
sanate

ritardi superiori sanati anche su
transazione

eventi negativi (ossia morosita, gravi
inadempimenti, sofferenze) non sanati .

rimborso)
rapporti che s sono svolti
positivamente (senzaritardi o altri eventi
negativi)

6 mesi, qualoral'istruttorialo richieda, 0 1 mesein caso di rifiuto dellarichiestao rinuncia dla

12 mesi dallaregolarizzazione

24 mesi dallaregolarizzazione

36 mesi dalladata di scadenza contrattuale del rapporto o dalladatain cui € risultato necessario
I'ultimo aggiornamento (in caso di successivi accordi o altri eventi rilevanti in relazione a

36 mesi in presenzadi altri rapporti con eventi negativi non regolarizzati. Nei restanti casi, nella
prima fase di applicazione del codice di deontologia, il termine saradi 36 mesi dalla data di
cessazione del rapporto o di scadenzadel contratto, ovvero dal primo aggiornamento effettuato

nel mese successivo atali date



